
Tool Basispreis Upgrade kostenlose Testversion

Shopify 29 US-Dollar pro Monat ab 79,00 US-Dollar pro Monat ja

Ecwid kostenlos ab 15 Euro pro Monat nein, aber kostenloser Basistarif

Magento Commerce 1600 US-Dollar pro Monat auf Anfrage ja

PrestaShop kostenlos auf Anfrage ja

OpenCart kostenlos auf Anfrage ja

WooCommerce kostenlos auf Anfrage nein, aber kostenloser Basistarif

Wix kostenlos ab 4,50 Euro pro Monat nein, aber kostenloser Basistarif

Squarespace
15 bzw. 11 Euro pro Monat  

(monatliche vs. jährliche  
Zahlungsweise)

ab 24 bzw. 17 Euro pro Monat  
(monatliche vs. jährliche  

Zahlungsweise)
ja

CS-Cart 1450 Euro ab 3500 Euro ja

DSGVO-Funktionen Nachteile Vorteile Wertung / Capterra-User- 
Bewertungen (2019-20)

ja

Bloggingmodul könnte benutzerfreund-
licher sein / Webbasierte Abwicklung  

über fremde Server / zusätzliche Gebüh-
ren für die Zahlungsabwicklung möglich / 

kein dt. Kundenservice

einfache Bedienbarkeit / große Auswahl 
an Storedesigns / Mobile Apps für iOS 
und Android / 24/7-Support / system-
eigenes Zahlungsabwicklungs modul / 

zahlreiche Apps und Plug-ins

4,6 / 1634

ja
nicht zur Erstellung vollständiger  

E-Commerce-Webseiten geeignet /  
kein dt. Kundenservice

fairer Preis / kurze Ladezeiten /  
zahlreiche Funktionen

4,6 / 90

ja

Installation und Einrichtung recht komplex 
und zeitaufwändig / Rechteverwaltung 
verbesserungswürdig / vergleichsweise 

hohe Kosten

eigenes CMS / flexible Skalierbarkeit / 
hohe Sicherheit / Responsive Design / 
umfangreiche Waren- und Bestellver- 

waltung / dt. Kundenservice

4,3 / 223

ja (Aufpreis)
Module und Erweiterungen oft nur  

zu einem hohen Preis erhältlich

einfache Bedienbarkeit / große Auswahl 
an Themen, Add-ons und Erweiterungen 

/ dt. Kundenservice
4,4 / 65

ja (Aufpreis)

Entwicklerfähigkeiten sind unverzichtbar /  
Individuelle Anpassungen vonnöten / 

Nutzer sind selbst für Wartung und  
Entwicklung verantwortlich / kein  

dt. Kundenservice

hochgradige Anpassbarkeit / intuitive 
Nutzeroberfläche mit einfacher  

Bedienung / Marktplatz voller Tools,  
Plug-ins und Gateways

4,4 / 55

ja

für Einsteiger schwierig / hoher Zeitauf-
wand / Supportqualität variiert erheblich 
/ versteckte Kosten / kein dt. Kundenser-

vice

flexible Skalierbarkeit / Integration in 
WordPress / volle Kontrolle

4,6 / 159

ja

für Responsive Design müssen manche 
Elemente manuell nachbearbeitet werden 
/ lädt stellenweise etwas langsam / Wech-

sel der Templates stark eingeschränkt

Animationen möglich / enorme  
Gestaltungsfreiheit / zahlreiche Design- 

optionen / dt. Kundenservice
4,4 / 3683

ja

Bedienung stellenweise eher schwierig / 
Integration von Apps von Drittanbietern 
eher schwierig / vergleichsweise hohe 

Kosten

keine Programmierkenntnisse nötig /  
kostenloser Domainname / qualitativ 

hochwertige Templates / Vorlagen  
vollständig individuell anpassbar /  

dt. Kundenservice

4,6 / 1176

ja

auf Punktesystem basierender Kunden- 
service / Kosten für Updates und  

Aktualisierungen nicht im Preis inbegriffen 
/ kein dt. Kundenservice

einmalige Gebühr ohne monatlichen 
Zahlungsplan / intuitiv bedienbarer Drag-

and-Drop-Editor / keine technischen 
Kenntnisse nötig / umfangreiche Zah-
lungsmethoden und Versandoptionen

4,5 / 31
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